PROYECTO DE COMUNICACIÓN

La Cámara de Diputados de la Provincia de Santa Fe, vería con agrado que el Poder Ejecutivo, en relación a la  LICITACIÓN PÚBLICA N° 178/05, EXPEDIENTE N° 13301-0134365-4:  

1-Envíe a la brevedad el conjunto de las actuaciones administrativas del mencionado proceso licitatorio al Tribunal de Cuentas de la Provincia para que éste, y  en función de las facultadas conferidas por la Ley de Administración, Eficiencia y Control del Estado Nº 12.510, determine si éstas se desenvolvieron en el marco de las normas y principios aplicables. 

2-Suspenda el proceso en el estado en que se encuentre, hasta tanto el Tribunal no resuelva sustancialmente la cuestión  emitiendo opinión fundada y expresa. 

FUNDAMENTOS

Sr. Presidente:

La Dirección Provincial de Contrataciones y Suministros a través de su División  Aprovisionamiento -Organismo Gestor- promueve la LICITACIÓN PÚBLICA N° 178/05, EXPEDIENTE N° 13301-0134365-4 y el 15 de diciembre de  2005 pone a disposición de los oferentes el pliego de Bases y Condiciones de la misma.

El objeto principal de la licitación es la provisión de un sistema que permita informatizar en forma integral e integrada las actividades de la Administración Provincial de Impuestos de Santa Fe (A.P.I.). Ésta es una entidad autárquica, que funciona dentro de la órbita del Ministerio de Hacienda y Finanzas de la Provincia de Santa Fe.
El mismo será entregado completo y en pleno funcionamiento en todos los puestos de trabajo que se determinen dentro de la Provincia y fuera de ella en el ámbito de aplicación del Convenio Multilateral, con las características de funcionalidad, calidad y rendimiento especificados en los documentos de la licitación. 

Asimismo proveerá los materiales, hardware y software de base que se requerirá para la realización del software y la capacitación; dichos elementos quedarán en propiedad de la Provincia, a fin de ser utilizados en la etapa de producción para realizar el mantenimiento, nuevos desarrollos y administración del sistema.

También tiene por objeto la provisión y transferencia tecnológica de un sistema que permita informatizar en forma integral e integrada la gestión operativa para el gobierno provincial. Ponderándose en este sentido en el Pliego de Bases y Condiciones la utilidad de la informática en la actividad administrativa del Estado: “El uso de buenos sistemas de información facilita tanto la planificación como la ejecución y el control de las actividades. Ello permite también una participación activa de la comunidad. Cualidades de un buen Sistema Informático para la Administración Pública:

Orientadas a la gestión.

Debe permitir  el Planeamiento, la Auditoria y el Control de Gestión.

Debe facilitar la toma de decisiones.

Debe posibilitar la integración de la información y los procesos de todas las áreas.

Debe asegurar la correcta ejecución de los procedimientos establecidos y la economía de recursos.

Orientadas a la comunidad.

Debe mejorar el servicio.

Debe asegurar la transparencia.

Debe favorecer la participación. 

Un Sistema Informático correctamente analizado y construido no sólo favorece las cualidades requeridas en todos los niveles de la Administración para los funcionarios que deciden y ejecutan los diferentes programas del Gobierno, sino que debe asegurarlas en lo posible mediante la inclusión de controles automáticos en los procesos.” 

El alto grado de complejidad del objeto del contrato, las características específicas de la prestación  y el monto involucrado ( casi 4 millones de dólares) justificaron la elección de una Licitación de Etapa Múltiple, en la que la comparación de las calidades de los oferentes, los antecedentes empresariales y técnicos, la capacidad económico-financiera, las garantías, las características de la prestación y el análisis de los componentes económicos de las ofertas se realiza en dos o más fases de evaluación , mediante preselecciones sucesivas.

La presentación de las ofertas debió efectuarse en consecuencia,  en dos (2) sobres distintos: N° 1 y N° 2, ambos debidamente cerrados. El sobre N° 1 contenía la  Oferta técnica y el sobre N° 2 incluido dentro del sobre Nª 1,  la Oferta económica y se fija como fecha de apertura de éstos el día 23 de marzo de 2006 a las 10.00 horas en la Dirección Provincial de Contrataciones y Suministros –Mendoza 2905- P.1 – Santa Fe.

El Expediente N° 13301-0134365-4 detalla en forma pormenorizada las condiciones generales de la oferta: Características  y descripción de los elementos que se licitan, Entrega, Calidad de los oferentes al que se le exigirá entre otros requisitos que “En los últimos siete (7) años, el Licitante debió haber finalizado satisfactoriamente por lo menos tres (3) contratos de desarrollo, instalación y suministro de apoyo técnico, para sistemas de información de características funcionales/técnicas similares y de envergadura semejante al solicitado que se encuentren en funcionamiento. El equipo de desarrollo deberá contar con recursos humanos con formación y experiencia informática, tributaria y gerencial, que hayan cubierto dichos aspectos en al menos un (1) contrato de desarrollo, instalación y suministro de apoyo técnico para sistemas de información de características funcionales /técnicas similares y de envergadura semejante de los presentados como antecedente conforme el inciso anterior. Al efecto, se considera que deberá contar al menos con tres (3) de los especialistas solicitados en el  punto 4.1.3 del Anexo C del presente llamado y  con el 30 % (treinta por ciento) de los analistas y programadores que participaron en la construcción de ese contrato antecedente. El Licitante  demostrará mediante el respectivo flujo de fondos documentado adecuado al Plan de Trabajo propuesto, que posee o tiene acceso a activos líquidos, como mínimo de $ 500.000.- (pesos quinientos mil) anuales”.

En las Condiciones Particulares de la Oferta se detallan entre otras: Apertura; Valor del Pliego; Destino; Requisitos de la Oferta: Forma de presentación, Idioma, Documentación integradora de la Oferta, Contenido de los Sobres; Evaluación Técnica, Económica y Adjudicación; Mantenimiento de la Oferta; Moneda; Forma de Cotización; Garantías; Impugnaciones; Propiedad Intelectual donde se establece que: “El Comprador adquiere para sí y para la Provincia de Santa Fe todos los derechos de propiedad intelectual sobre el software, incluyendo licencia de uso irrestricto y a perpetuidad para todo el ámbito del Gobierno de la Provincia de Santa Fe. La presentación de la licencia implica que el Licitante es titular de los derechos de propiedad intelectual del software estandarizado que incluye en su oferta o que cuenta con autorización o licencia del titular de esos derechos.”

Estas condiciones son complementadas por distintos anexos:

Anexo A – Instrucciones específicas para la preparación de la Oferta Técnica.

Anexo B – Criterios de Valuación

Todas las presentaciones que resulten admisibles formal y legalmente y que precalifiquen con referencia a su calidad, experiencia e idoneidad técnica, serán evaluadas según la propuesta efectuada y descripta en la información contenida en el Sobre N° 1.

Para poder calificar para la apertura del Sobre Nº 2,  el Licitante deberá cumplir como mínimo con el  70 % del puntaje máximo asignado en total. También deberá obtener  idéntico porcentaje mínimo para cada uno de los rubros y subrubros, con la única excepción de los  rubros F y G.

Luego de la apertura del Sobre Nº 2, los elementos técnicos serán ponderados en la decisión final de adjudicación definiendo la variable “precio teórico para adjudicación” (PTA) de cada licitante, que surgirá de la siguiente fórmula:

P.T.A.x = (Precio ofrecido por el licitante x)  -  (0,025  * a  * P mínimo)

donde: a =  (Puntaje Total  del licitante x – 70)

Pmínimo = El menor precio ofrecido por los licitantes que calificaron para la apertura del Sobre Nº 2.

Para la adjudicación se tendrá en cuenta como valor de referencia, el que resulte el PTA de cada licitante.

Anexo C – Requisitos Técnicos

El capítulo 1 define a grandes rasgos el objeto de la licitación y los objetivos y características del Comprador, así como su inserción en la Administración Provincial y en el entorno socio-económico con que se relaciona.

 El capítulo 2 explicita los objetivos del proyecto cuya realización se licita, así como los resultados esperados.

El capítulo  3  enumera los elementos que componen la licitación.

El capítulo 4 refiere específicamente a las estrategias y metodologías que se aplicarán en las actividades del proyecto, estableciéndose los aspectos que deben cubrirse y las pautas básicas a las que deben ajustarse. Incluye las especificaciones para equipar los laboratorios de Desarrollo y Capacitación.

El capítulo 5  describe las funcionalidades y características esperadas del software de aplicación a proveer.

El capítulo 6  presenta el Plan de Ejecución elaborado por la Provincia para la realización del proyecto, el cual se tomará como base para el Plan Preliminar que debe incluirse en la oferta.

Los anexos que complementan estos Requisitos Técnicos son:

Anexo D- Descripción  de   los  sistemas  informáticos  actualmente  en  producción.

Anexo E - Componentes de información requeridos para  la administración  provincial  de  impuestos.

Anexo F-  Especificaciones  del  dominio  tecnológico.

Anexo G - Sistema integrado para gestión de la administración pública provincia de Santa  Fe.

Anexo H -  Terminología.

El pliego y anexos comprenden un total  de 479 páginas de minuciosos pormenores que configuran los requisitos subjetivos y objetivos de la Licitación 178/05. El profundo grado de detalle demuestra la alta capacidad técnica de quienes lo confeccionaron  y la claridad en cuanto a la determinación de las características que deben poseer los sistemas informáticos en pos del cumplimiento de los objetivos planteados.

Por Resolución API Nº 011/2006  y sus modificatorias se crea la Comisión Evaluadora Técnica quien emite Informe Final el 11/09/2006 y el 09 de octubre de 2006 por Disposición 344/06 el Ministerio de Hacienda hace conocer los resultados detallados a continuación: 
1-La inadmisibilidad formal de la oferta de la empresa “Impsat” SA, por no cumplir con lo requerido en el punto 3.3. del Pliego de Bases y Condiciones del llamado a Licitación, por cuanto en los curriculums del personal clave no especifica el trabajo en proyectos antecedentes, excepto para el Director del mismo, ni con lo requerido en los puntos 3.4. y 3.5. del mismo pliego,  lo cual se asienta en el Acta Nº 10 de fecha 15 de junio de 2006.

2-La inadmisibilidad formal de la oferta de la empresa “Consist Teleinformática S.A.” por no cumplir con lo solicitado en el punto 3.2. de “Condiciones Generales” del Pliego de Bases y Condiciones del llamado a Licitación Pública, por insuficiencia de los antecedentes técnicos del oferente, lo cual se dispone en Acta Nº 14 de fecha 24 de julio de 2006.

3-La inadmisibilidad técnica de la oferta presentada por la empresa “SP Consultores” SA., por no haber logrado el porcentaje mínimo requerido por el Anexo B –Criterios de Evaluación.

4-La admisibilidad técnica de la oferta presentada por la empresa “Siemens Itron Bussines Services” S.A., por haber superado dicho porcentaje, según puntaje que consta en la grilla de calificación y fundamentos que se agregan como anexo al Acta N° 17 de fecha 7 de setiembre de 2006.

5-La admisibilidad técnica de la oferta presentada por la firma “Siemens Itron Bussines Services” SA, conforme puntuación asignada en Acta N° 17 y su grilla respectiva.

Fijándose fecha para la apertura del Sobre N° 2 el día 02 de noviembre de 2006 a las 10 hs. en la Sala de Aperturas de la Dirección Provincial de Contrataciones y Suministros.

Por Disposición  N°386 del 30 de Octubre de 2006 la Dirección Provincial de Contrataciones y Suministros dispone la prorroga de  la apertura del Sobre N° 2 de la Licitación Pública N° 178/05 para el día 09 del mes de Noviembre del año 2006 a las 10 horas, por haberse recibido  recursos de revocatoria contra la Disposición 344/06 y  el 08 de noviembre por Disposición 408 la Dirección mencionada  atento verificarse cuestiones de índole legal en ese momento en trámite, y dada la inminencia de la fecha dispuesta para la apertura mencionada, estima conveniente disponer una nueva prórroga, estableciéndose la apertura del Sobre N° 2 para el día 23  del mes de noviembre del año 2006 a las 10 horas.

El 22 de noviembre el Poder Judicial resuelve la MEDIDA CAUTELAR interpuesta por “SP S.A.” contra PROVINCIA DE SANTA FE en la que se solicitaba la suspensión de la Apertura de la Oferta Económica, entendiendo que estaban viciados varios de los actos administrativos componentes de la Licitación 178/2005, no respetándose las premisas y los principios rectores de toda licitación. Considera la Cámara de lo Contencioso Administrativo que a pesar de lo abstracto de la cuestión, en razón  de haber resuelto la administración la suspensión de la apertura del sobre Nº 2 por encontrarse sin resolución la instancia legal, justifica el pronunciamiento del tribunal la cuestión planteada, manteniéndose vigente el interés por parte de la recurrente.

La petición no prospera, entendiendo la Cámara que en el marco de conocimiento propio de las cautelares, la ilegalidad invocada, de existir, no se presenta con la verosimilitud exigida y que el análisis de las cuestiones planteadas remiten, necesariamente, al abordaje de complejas cuestiones técnicas que exorbitan el limitado ámbito de conocimiento propio de estas cautelares, siendo propio de las sentencias de mérito.

La Legislatura Santafecina recepta esta irregular situación que constituyen las distintas  impugnaciones, planteamientos legales y las sucesivas prórrogas y  haciéndose eco de esta situación y ante el manto de dudas que envuelve al proceso licitatorio, expresa su preocupación mediante distintos requerimientos al Poder Ejecutivo.

Lo propio hacen los distintos medios de comunicación y el lunes 13 de noviembre el diario santafecino El Ciudadano publicaba: “La polémica licitación del nuevo sistema informático para la Administración Provincial de Impuestos (API), que actualmente se encuentra en suspenso y a la espera de una resolución judicial, tuvo una amplia repercusión en la Cámara de Diputados de la provincia, donde todos los partidos de la oposición elevaron pedidos de informes al Ejecutivo sobre un tema en el que se plantea como discusión de fondo los alcances de un proceso que –según piensan varios legisladores– va a terminar en una tercerización del organismo recaudador. Las dudas y las escasas explicaciones que se dieron a nivel gubernamental sobre el tema, del cual los propios directivos de la API se niegan a hablar, despierta ahora en la oposición las hipótesis de tercerización, sobre todo después del farragoso camino en el que entró la licitación, que fue postergada y suspendida dos veces en menos de diez días, y tiene una sola firma en carrera: la multinacional Siemens.”

Finalmente el 23 de noviembre del año en curso, se procede a la apertura del sobre Nº 2 de la única firma que continuaba en carrera - “Siemens Itron Bussines Services” SA.
“La libre concurrencia, la igualdad entre los oferentes, la publicidad y la transparencia son los principios jurídicos o propios que hacen a la esencia y existencia de la licitación. (Ley 12.510) A estos principios se les suman los de equidad y eficiencia que plantea expresamente la Convención Interamericana contra la Corrupción en los casos de contratación de funcionarios públicos y de adquisición de bienes y servicios por parte del Estado, y que entendemos deben primar en toda contratación administrativa.

La equidad como moderación en el precio de las cosas que se compran, o en las condiciones que se estipulan para los contratos, y la eficiencia, en tanto virtud y facultad para seleccionar el mejor contratista posible, y asegurar así el bien común, son dos  nuevos principios rectores que se suman a los ya mencionados del procedimiento licitatorio”.

La Ley de Administración, Eficiencia y Control del Estado Nº 12.510, instituye al Tribunal de Cuentas dentro de la órbita del Poder Legislativo para ejercer el Control Externo  del Sector Público no Financiero. El control externo es un control posterior que abarca no solo el aspecto legal, sino el presupuestario, económico, financiero, operativo, patrimonial y de gestión (Art. 202). Tiene las atribuciones de realizar exámenes especiales de actos y contratos que estime de significación, por sí o por indicación de las Cámaras Legislativas o de la Comisión Legislativa de Control y Revisora de Cuentas; Contratar a profesionales independientes de auditoría o consultores externos privados, fijando los requisitos de idoneidad que deben reunir los mismos y las normas técnicas a que deben ajustar su trabajo; si se constatare fehacientemente que no existen en la planta permanente de la Administración Pública agentes en condiciones de cubrir las funciones requeridas (Art.203), el control de legalidad será realizado selectivamente en función de la significación económica de los actos u otros criterios a juicio del Tribunal ( Art.205).

El Tribunal de Cuentas de la Provincia es entonces el ámbito adecuado, para disipar toda duda con respecto al proceso licitatorio Nº 178/05 que culminó con la asignación de la Locación de Obra a la firma “Siemens Itron Bussines Services” SA., en función de su facultad legal de control y la potestad y capacidad para ejercer un control sustancial y de mérito. Requiriendo además opinión fundada de parte de quienes con gran capacidad, elaboraron el Pliego de Bases y Condiciones y sus Anexos, además de quienes estime conveniente el Tribunal.

Para poder cumplir sus objetivos, la Administración debe captar recursos financieros de la propia comunidad a la que debe servir, y administrarlos de la forma más conveniente.

Ello requiere eficiencia y honestidad  en todos los niveles. (Texto incluido en el Anexo G, Pliego de Bases y Condiciones Licitación Pública 178/05).

Es menester demostrar con claridad el actuar de los órganos de la Administración en la disposición y uso que se da a los fondos públicos destinados a la contratación administrativa, cumpliendo así con el principio de transparencia. 
Por todo lo expuesto requiero a mis pares la aprobación del presente Proyecto de Comunicación.
� Roberto Dromi, Derecho Administrativo 
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